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OBJETIVO

Establecer los lineamientos para un proceso sistematico de verificacion de la efectividad de controles
criticos asociados a riesgos criticos (potencial de ocasionar eventos catastroficos o fatalidades)
previamente identificados.

Este procedimiento también tiene como objetivo establecer la identificacion de los controles criticos y
la supervision de su funcionamiento y eficacia para evitar que los riesgos criticos se materialicen,
mediante la verificacion permanente que comprenda todos los niveles de exposicion y autoridad frente
alriesgo critico, con especialénfasisenla primeralinea de accion, es decir, el personal y la supervision
gue realice tareas con riesgos criticos.

ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todas las areas operativas y administrativas de Gold Fields, asi como
a todos sus contratistas y visitantes.

DEFINICIONES

Aplicativo mavil de CRM Forwood Safety: El cddigo QR para realizar la descarga de este
aplicativo en Google Play o App Store se encuentra definido en el anexo (SSYMA-P03.14-A06)

Control Critico (CC): Es un control de alto impacto en la minimizacion del nivel del riesgo critico
identificado. La ausencia de un control critico o su funcionamiento deficiente puede contribuir
significativamente a la ocurrencia de un incidente con fatalidades. Los controles criticos para un
riesgo critico identificado son determinados utilizando los diagramas Bow Tie y Arbol de decisién
para determinacion de controles criticos (Anexo SSYMA-P03.14-A01).

CRM Forwood Safety (Gestion de Riesgos Criticos Forwood Safety): Sistema de Prevencion
de eventos catastréficos o fatalidades en donde deben identificarse los Riesgos Criticos e
implantarse los Controles Criticos antes de comenzar el trabajo. Promueveun CAMBIO DE
CULTURAYy facilitaque los empleados practiquen el SENTIMIENTO DE PROPIEDAD cuando
se trata de su seguridad y la de sus compaferos, centrandose en la ELIMINACION DE LOS
INCIDENTES CATASTROFICOS, MORTALES O LESIONES SERIAS através de la verificacion
por capas y la comprension de los RIESGOS CRITICOS y sus respectivos CONTROLES
CRITICOS.

Gold Fields La Cima S.A.: En adelante se denomina Gold Fields.

Guia de Gestion de Controles Criticos: Material de consulta rapida, didactico y amigable que
busca facilitar la identificacion deriesgos criticos y aplicacion efectiva de los controles criticos en las
diversas actividades desarrolladas en los frentes de trabajo de Gold Fields Pera.

Listas de verificacion: Estas listas de verificacién tienen un impacto significativo y probado
enlaprevenciéondeincidentes catastréficos, mortales o lesiones serias en el lugar de trabajo.

Portal de CRM Forwood Safety: https://id.saas.forwoodsafety.com

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion peligrosa y la
severidad de las lesiones y/o enfermedades a la persona, dafo a la propiedad o pérdida al proceso,
gue puede provocar el evento o la exposicion(es).

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen

la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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3.9. Riesgo Critico: Es un riesgo que tiene el potencial de ocasionar un evento catastrofico, fatalidad o

3.10.

3.11.

3.12.

multiples fatalidades y es calificado como un riesgo de nivel Alto de acuerdo con: Matriz de Riesgo
(Anexo SSYMA-P03.14-A06).

Riesgo Critico Operacional: Es cuando durante el desarrollo de las funciones de supervision se
detecta una actividad/tarea que tiene ausencia/falta de uno o mas controles criticos; esta
actividad/tarea se debe detener inmediatamente para implementar el o los controles criticos
ausentes y posteriormente debera ser reportada al espénsor GF para su tratamiento y gestion.

Verificacién de Control Critico del Supervisor (VCCS): Es el proceso de verificacion de la ef icacia
de los controles criticos definidos para un Riesgo Critico en Gold Fields.

Verificacion de Control Critico del Gerente (VCCG): Es el proceso de verificacion de la eficacia
de un control critico en Gold Fields.

4. RESPONSABILIDADES

4.1.
>
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Gerente General de Cerro Corona:

Asegura los recursos (presupuesto, disponibilidad de personas) para la implementacion y
mantenimiento del programa de Gestion de Controles Criticos.

Responsable del cumplimiento de los objetivos de implementacion y participacion del personal y
areas.

Proveer retroalimentacion al desempefio del Programa de Gestion de Controles Criticos respecto al
nivel de participacion y al desempefio de los controles criticos.

Realizar las auditorias estandar de controles criticos.

Gerente/Superintendente de Area:

Brindar los lineamientos sobre la gestién de controles criticos al personal de su area y contratistas
bajo su responsabilidad.

Realizar las auditorias estandar de controles criticos.

Asegurar una adecuada planificacion de las tareas criticas y el cumplimiento de los controles criticos
asociados.

Champion de Riesgo Critico

Soportar técnicamente la implementacién de los Controles de los Riesgos Criticos.

Proveer informacion técnica para la correcta implementacion de los Controles Criticos en Gold Fields.
Asesorar la implementacion de los controles criticos en las distintas areas operativas donde se
encuentre presente el Riesgo Critico asignados a su responsabilidad.

Proveer retroalimentacién al desempefio del Programa de Gestion de Controles Criticos respecto al
nivel de participacién y al desempefio de los controles criticos.

Ejecutar laverificacion de los Control Critico del Gerente (VCCG) asociados al riesgo critico
designado bajo su responsabilidad, utilizando el portal de CRM Forwood Safety o desde €
aplicativo movil.

Emitir opiniones sobre los procesos de investigacion de los Incidentes que guarden relaciéon con su
Riesgo Critico asignado, de clasificacion: Incidente de Alto Potencial (SPI) e Incidentes Registrables
(TRI).

Emitir un informe semestral a la Gerenciade Operaciones sobre el performance del Riesgo
Critico asignado a su responsabilidad.

. Supervisor

Implementacion de controles criticos en su area y contratistas bajo su responsabilidad .
Planificar la realizacion de verificaciones en campo de controles criticos en su area y contratistas
haciendo uso aleatorio de los Infocenter de Planificacién de Gestion Controles Criticos.

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
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» Realizar verificaciones de controles criticos del supervisor (VCCS).

» Integracion del Programa de Gestién de Controles Criticos (GCC) en las actividades diarias: charas
diarias, andlisis de riesgos, etc.

» Proveer retroalimentacionsobre las respuestas marcadas “NO” de las verificaciones de GCC,
encontradas en su area de trabajo: Enfoque en la eficacia de los controles criticos.

4.5. Ingeniero de Seguridad Ocupacional

» Brindar soporte para la realizacion de las /verificaciones de controles criticos Supervisor/Gerente en
las diferentes areas de la organizacion.

» Asesorar, definir normativas y velar por la concordanciade los distintos elementos organizacionales
para la correcta implementacién de los Controles Criticos en Gold Fields.

> Generar estadisticas de participacion y desempefio por areas.

» Establecer tendencias en relacion con los hallazgos identificados.

» Reportar via e-mail a los Champions de los Riesgos Criticos los hallazgos de Riesgos Criticos

5.

Operacionales, Incidente de Alto Potencial (SPI) e Incidentes Registrables (TRI).

ESPECIFICACIONES DEL ESTANDAR

5.1 Generales

ACTIVIDAD

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

Implementacion
de la Gestion
de Controles

Gerente de
Seguridad y Salud
Ocupacional

5.1.1. El enfoque de la Gestién de Controles
Criticos es identificar qué controles son
necesarios para evitar eventos catastroficos,
fatalidades y lesiones serias; asegurando de
que desde los supervisores hasta gerentes
estén monitoreando constantemente los
controles criticos, para poder comprobar y
medir el desempefio requerido.

5.1.2. Con la finalidad que este proceso
comprenda el nivel de detalle requerido de
acuerdo con los diferentes niveles de
exposicion al riesgo y autoridad sobre €
mismo, se ha estructurado realizar esta
verificacion en tres niveles (ver anexo SSYMA-
P03.14-A02: Alcance del Programa GCC -
Modelo de Gobernanza), definiéndose una
herramienta de verificacién especifica para
cada nivel:
» Verificacion de Control
Supervisor (VCCS).
» Verificacion de Control
Gerente (VCCQG).
» Guia de Gestién de Controles Criticos.

Critico del

Critico del

Criticos

Gerentes
Superintendentes
Champions

5.1.3. Verificacion de Control Critico del
Gerente (VCCG): Herramienta que permite
auditar mensualmente el desempefio de un
control critico especifico, tomando en cuenta:
» Requisitos de desempefio.

» Actividades que apoyan o habilitan.

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

» Verificacion del desempefio.

» Desempefio Objetivo del Control Critico.

» Detonantes del desempefio de Control
Critico.

Gerentes 5.1.4. La aplicacion de esta herramienta esta
Superintendentes | orientada a los niveles directivos de la
Champions organizacion: gerentes y superintendentes, y a
los Champions con los riesgos criticos bajo su
responsabilidad.

5.1.5. Con el VCCG se debe revisar el
desempefio requerido para el control critico,
para asegurar su efectividad y mitigar un riesgo
critico.

5.1.6. El VCCG se debe ejecutar por los
distintos niveles de direccidn operativa de la
organizacion.

5.1.7. Laaplicacidbndeestaherramientadebe
ser en terreno o0 gabinete, dependiendo de los
requerimientos que solicite el mismo.

5.1.8. El VCCG se ejecuta utilizando €
portal de CRM Forwood  Safety
(https://id.saas.forwoodsafety.com) o desde
el aplicativo movil.

5.1.9. Durante la aplicacion del VCCG definir
el objetivo del control critico y ayudar a
entender el rol de este, teniendo en cuenta las
expectativas y resultados del control. El
objetivo de un control critico es una descripcion
especifica de lo que se requiere que haga €l
control enterreno, para evitarla materializacion
del riesgo critico.

5.1.10.Para mantener la salud del control
critico, dentro del VCCG se identifican que
actividades impactan en su disefo,
implementacién y
entrenamiento/competencias del control
critico.

Jefes 5.1.11.Los hallazgos identificados con
Coordinadores respuesta “NO” deben ser registrados en el
Supervisores mismo VCCG, teniendo en consideracion lo
Generales siguiente:
Supervisores
Ingenieros

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

e Elegir un plan de accion:
Comportamental, Sistema/proceso o
Planta/equipo.

e Prioridad del plan de accion: Baja, Media,
Alta o Urgente.

e Describir la accion que corrige el
hallazgo.

e Colocar un responsable.

5.1.12.Posteriormente de redactar el plan de
accién para corregir las respuestas marcadas
“NO” que fueron identificados, el mismo
sistema ejecuta el seguimiento.

5.1.13. Verificacion de Controles Criticos
del Supervisor (VCCS): Herramienta que
permite verificar de manera aleatoria una
actividad con al menos un riesgo critico
identificado, esta verificacion se realiza en
campo, antes o durante el desarrollo de una
tarea.

5.1.14. El VCCS se ejecuta utilizando el
portali de CRM Forwood  Safety
(https://id.saas.forwoodsafety.com) o desde
el aplicativo movil.

5.1.15. Los hallazgos identificados con
respuesta “No” en este proceso, deben ser
registrados en el portal o aplicativo, estos
deben considerar la paralizacién de la tarea
hasta que el control haya sido corregido.

5.1.16.La aplicacion de esta herramienta esta
orientada a los de supervision operativa de la
organizacion:  Supervisores, Ingenieros,
coordinadores u alguna otra denominacion con
que se le asigne a un supervisor responsable
deuna actividad conriesgos criticos presentes.

5.1.17. La implementacion de  estas
herramientas de verificacion es un proceso
progresivo en Gold Fields, esto teniendo en
cuenta la priorizacion de necesidades sobre €l
control de los riesgos criticos y de la
interiorizacién de los diferentes actores
relacionados con esta implementacion.

5.1.18.La verificacion de los controles criticos
debe comprender evaluaciones de:

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

» ¢Los controles criticos identificados son
realmente los controles criticos?
¢ Los controles criticos identificados estan
implementados y funcionando?

5.2 Proceso de Identificacion de Controles Criticos (ver anexo SSYMA-P03.14-A04)

ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
Facilitador(a) / 5.2.1 Identificar los riesgos criticos de la matriz
Participantes del | de Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Taller de Riesgosy Medidas de Control IPERC (SSYMA-
elaboracion del | P-02.01-F02), solo aquellos calificados como
esquema Bowtie | riesgo alto.
5.2.2 Desarrollar el esquema Bowtie por cada | Formato de
Riesgo Critico identificado en el formato de Bowtie
Bowtie (SSYMA-P03.14-F01). (SSYMA-
P03.14-F01)

Identificacion de
Controles
Criticos

5.2.3 Para el analisis de riesgos Bow Tie,
poner énfasis en:

En evento Top de Riesgos de Criticos.
Las causas que pueden desencadenar el
evento.

Las consecuencias una vez que el evento
ocurre.

Los controles para prevenir que el evento
ocurra.

Los controles
consecuencias.
Los controles no existentes, pero que
pueden ser implementados a futuro como
proyectos de reduccién de riesgos.

para  mitigar las

YV V VYV VYV VYV

5.2.4 Los participantes del taller deben
proponer controles criticos, los mismos que
deben ser evaluados bajo los criterios
establecidos en el arbol de decisién para
determinacion de controles criticos (Anexo
SSYMA-P03.14-A01), con la finalidad de
confirmar su categoria de riesgos criticos.

5.2.5 Los controles criticos son relevantes
para el contexto y las circunstancias del area y
también son similares a los utilizados por otras
areas con un contexto similar.

5.2.6 Los controles criticos
suficientemente detallados y no
indeterminados.

son
son
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

5.2.7 Se debe considerar que la cantidad de
controles criticos identificados sea la suficiente
para permitir un seguimiento adecuado; ni
muchos para diluir el nivel de seguimiento, ni
pocos como para no cubrir los principales
aspectos de prevencion, en la medida de lo
posible no exceder a 6 controles criticos.

5.2.8 Con la implementacion de CRM
Forwood Safety se estan adoptando los
analisis ejecutados por el proveedor del
programa.

5.3 Listas para verificaciones de Controles Criticos Gerente / Supervisor

ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
Ingeniero de 5.3.1 Las Lista de Verificacion de Controles
Seguridad Criticos tomanen cuenta los controles criticos
Ocupacional identificados en los diagramas Bow Tie, los
Sénior cuales seran plasmados en las mismas,

posterior a ello se realizardn preguntas con la

finalidad de identificar:

» La correcta implementacién en terreno de
los controles criticos,

» Correcto funcionamiento y

» Conocimiento del control critico.

5.3.2. Los formatos virtuales de
verificaciones de controles criticos del
Gerente y supervisor se encuentran en el
portal (https://id.saas.forwoodsafety.com) y

Listas de de lamisma forma en el aplicativo movil.
verificacion de
controles 5.3.3. Es importante darse cuenta de que el
criticos CRM Forwood Safety se centra en la

prevencidon de incidentes catastréficos,
mortales o lesiones serias y es eficaz por su
método de aplicacion.

5.3.4. CRM Forwood Safety no es una

auditoria, no es un permiso de trabajo CRM

Forwood Safety es una verificacion y

requiere que:

» Se realicen verificaciones en el lugar de
trabajo paragarantizar fisicamente que se
han establecido todos los controles.

» Permite al verificador asegurarse que los
controles son solidos y se comportan
como se espera en caso de liberacion
inesperada de energia.

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

5.3.5. Identificar los requisitos que debe
cumplir un control critico, por ejemplo: si el
Control Critico es la competencia del personal
pararealizar Trabajos en Altura, un requisito a
verificar seria asegurar que es efectivo y
plantearlos en forma de pregunta cerrada
(respuesta SI/NO) para asegurar que dicho
requisito esta presente, en vigencia del curso
tomado en Gold Fields.

5.36. Verificaciéon del Control Critico de
Gerente se suelen ejecutar al menos unavez
al mes, segun se determine la necesidad en
las areas previamente identificadas.

5.3.7. Verificacién del Control Critico de
Gerente en tres enfoques:

» Disefio.

» Implementacion.

» Entrenamiento/ Competencia.

5.3.8. Las respuestas “NO” encontradas
durante el proceso de Vverificacion
INTERRUMPEN inmediatamente el avance o
ejecucion del trabajo.

5.3.9. Las respuestas “NO” se “corrigen en
el campo” o se escalan hasta que se
corrijan, pero siempre se detallan en el
formulario utilizado. Teniendo en cuenta
que siempre se busca que el trabajo reinicie
de manera segura.

5.3.10. Verificacion del Control Critico de

Supervisor:

» Verifica que los controles criticos estén
implantados y se son eficaces.

» Es importante darse cuenta de que el
CRM se centra en la prevencion de
incidentes catastréficos, mortales o
lesiones serias y es eficaz por su método
de aplicacioén.

5.4 Asignacion de responsabilidades — Champions de Riesgos Criticos.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Seleccién de
Champions

Gerencia General
— Gerencia SSO

5.4.1. La responsabilidad de cada Riesgo
Critico, control critico, y actividades de
verificacion son asignadas a roles o posiciones
especificas dentro de Gold Fields, Estos

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

“Champions” son los responsables de
asegurarse continuamente de gestionar su
Riesgo Critico. Ellos también forman la
gobernanza de Gestién de Controles Criticos
por medio de la linea de reporte.

5.4.2. La identificacion de los Champions
depende de la estructura interna de Gold
Fields, el puesto de trabajo que ocupay las
tareas asighadas a su responsabilidad.

5.4.3. Los Champions de Riesgos Criticos
para Gold Fields estan detallados en el anexo

SSYMA-P03.14-A03.

5.5 Proceso de Verificacion de Controles Criticos del Supervisor (VCCS)

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Verificaciéon en
campo de
Controles

Criticos
(VCCC)

Jefes
Coordinadores
Supervisores
Generales
Supervisores
Ingenieros

Ingenieros de
SSO

Jefes
Coordinadores
Supervisores
Generales
Supervisores
Ingenieros

5.5.1 Se recomienda la utilizacion de
Infocenters (paneles de planificacion de
verificacion de controles criticos), en donde
se identifican los riesgos criticos presentes
permanentemente en cada area vy
actividades no rutinarias que podria también
tener riesgos criticos presentes. Ver anexo:
Infocenter de Gestion de Controles Criticos
(Anexo SSYMA-P03.14-A03).

5.5.2 Gestionar con el equipo de SSO
GF la generacion de usuarios parael uso
del portal y aplicativo CRM Forwood
Safety.

5.5.3 Realizar la verificacion de Controles

Criticos del Supervisor (VCCS) usando €

portal o aplicativo, teniendo en cuenta lo

gue seamas factible para el supervisor en
ese momento, debiendo ejecutar:

» Identificar los riesgos criticos presentes
en la tarea.

» Seleccionar que riesgo(s) deben ser
verificados. Las verificaciones de
Controles Criticos son aleatorias, por o
que no es necesario evaluar todos los
riesgos criticos presentes. Asimismo,
estas verificaciones no reemplazan a los
Permisos Escritos de Trabajo de Alto
Riesgos (PETAR) que si son mandatorios
y deben realizarse antes del inicio de la
tarea de alto riesgo.

Listas de
verificacion de
controles criticos
del supervisor del
portal
(https://id.saas.fo
rwoodsafety.com/
) u aplicativo
CCV APP

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

» Las verificaciones de controles criticos
pueden realizarse, antes y durante el
desarrollo de la actividad.

5.5.4 Cuando se detecte algun criterio de
desempefio de un control critico
seleccionado como unarespuesta “No”, la
tarea debe ser detenida de inmediato.

5.5.5 Retroalimentar al personal
involucrado en la tarea, ya sea para reforzar
gue todos los controles criticos estan
funcionando correctamente “respuestas: Si”
0 cuando se hayan identificado controles
criticos en condicion de respuestas “No”,
tener en cuenta que durante el desarrollo
de laverificacion también pueden darse la
situacion que alguno o ciertos controles
criticos no apliquen para su tarea, en ese
sentido, se debe marca en la casilla de
“No Aplica”.

5.5.6 Latareasolo debe reiniciarsecuando
el criterio de desempefio calificado como
‘No” haya sido corregido y pueda
reconocerse como un control
implementado en el area de trabajo.

5.5.7 Es importante sefialar, que aun
cuando la desviacion haya sido corregida, la
casilla marcada con “NO” debe de
mantenersey no sermodificada del registro.

5.5.8 Tener en cuenta que algunas
preguntas de verificacion para el control
critico no aplican al momento de realizar la
verificacion, en ese sentido se marcara en la
casilla N/A.

5.5.9 El supervisor que verifica los

controles criticos requiere lo siguiente:

» Conocimientos técnicos adecuados,
experiencia y comprension del Riesgo
Critico y de los controles necesarios para
prevenirlo y/o mitigarlo.

» Independencia del establecimiento de los
controles criticos.

5.5.10 El registro de Verificaciones de
Controles Criticos del Supervisor que se
hayan realizado debe ser cargados hasta el
Gltimo dia del mes, en el porad

Listas de
verificacion de
controles criticos
del supervisor del
portal
(https://id.saas.fo
rwoodsafety.com/
) u aplicativo
CCV APP
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ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
(https://id.saas.forwoodsafety.com/) u
aplicativo CCV APP.
5.6. Proceso de Verificacién de Controles Criticos del Gerente (VCCG)
ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
Ingeniero de 5.6.1 Para realizar la actividad de verificar Portal
Seguridad de los controles criticos del Gerente, primero | (https://id.saas.fo
Ocupacional debemos gestionar con el equipo de SSO | rwoodsafety.com/
GF la generacion de usuarios para el uso ) u aplicativo
del portal y aplicativo CRM Forwood CCV APP
Safety.
Gerentes / 5.6.2 Unavezhabilitado en el sistemade
Superintendente | CRM Forwood Safety, se debe revisar y
s / Champions | recolectar la informacién necesaria para
de Riesgos ejecutar la verificacién de los controles
Criticos criticos Gerente, teniendo en cuenta los
requerimientos de desempefio de los
controles criticos, apoyandose de actividades
gue habilita el control critico.
5.6.3 Una vez determinados los
controles criticos que se verifican en
campo se revisa las preguntas/ el
o contenido incluido en la lista de
Procedimiento e oy
de Auditoria verificacion para ese control critico.
Esg;g:tl;‘(l;lz:sde 5.6.4 Ellider que ejecutala Verificacion Listas de
Criticos del Gerente en el campo interactia con | verificacion de

supervisores y/o trabajadores, durante
este proceso, los controles criticos
pueden ser evidencia fisica (documentos
acreditados) o por evidencia visual 0 auditiva
(inspecciones o entrevistas a colaboradores).

5.6.5 Para mantener la salud del control
critico, dentro del VCCG se identifican que
actividades impactan en su disefio,
implementacién y entrenamiento/
competencias del control critico.

56.6 Una vez determinados los
controles criticos que se verifican en
campo se revisa las preguntas/ el
contenido incluido en la lista de
verificacion para ese control critico.

5.6.7 Con ello buscamos encontrar el
detonante de desempefio para generar el

controles criticos
del supervisor del
portal
(https://id.saas.fo
rwoodsafety.com/
) u aplicativo
CCV APP

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
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ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

cierre, revisibn o investigacién, de los
elementos verificados.

5.6.8 En el caso de encontrar preguntas
gque al momento de la verificacion la
respuesta es “NO” en la ejecucion de
VCCG:

> Sedetiene latareainvolucrada al control
critico verificado.

Se comunica al supervisor responsable de
area.

Se implementa el control critico ausente o
fallido, para poder continuar con la tarea.
El lider que se encuentrarealizando €l
VCCG en coordinacion con e
supervisor responsable gestiona un plan
de accion para evitar reincidencia en los
hallazgos, los mismo que deben ser
cargado en el aplicativo o en el porta
CRM Forwood Safety.

>
>
>

5.6.9 Cuando
considerar:

> Revisar las actividades para verificar €l
desempefio del Control Critico, dentro de
estas podrian estar: los procesos
existentes, procedimientos y manuales de
mantencidn para actividades y tareas del
dia a dia — hable con el personal que
trabaja de forma cercana con el control y
gue estan involucrado en actividades de
apoyo (ellos tendran conocimiento de
coémo serealizan y su relevancia para el
desempefio del control critico).

Revisar lalistade actividades que apoyan,
mejoran y tienen impacto en el
desempefio del control critico; el conocer
gué reduce su desempefio permite una
buena VCCG dentro las actividades.

se realice el VCCG

Portal
(https://id.saas.fo
rwoodsafety.com/

) u aplicativo
CCV APP

5.7 Desempefio Real del Programa de Gestion de Controles Criticos.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Desempefio
de Controles
Criticos

Champions de
Riesgos Criticos

5.7.1 El performance de los Riesgos
Criticos sera definido de acuerdo con €l
siguiente parametro:

» Aceptable: 285%

» No aceptable: <85%

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
la Ultima versién, para acceder a la dltima version ingresar a www.goldfields.com.pe
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

5.7.2 El Desempefio real de define de
acuerdo con = 15%AECC + 35%VCCC +
20%Incidentes + 20%TRI&SPI + 10%Riesgos
Operacionales.

5.7.3 La respuesta al desempefio No
aceptable de los controles criticos para cada
riesgo critico sera determinada por los
resultados de las actividades de verificacion
en los informes trimestrales. Esta respuesta
es importante ya que apoya ala revision del
performance de cada Riesgo Critico, y ayuda
conlamejorade la Gestidn de los Controles
Criticos.

5.7.4 Las revisiones de performance de los
Riesgos Criticos se ejecutan de manera
trimestral. En este proceso evaluar:

» Las actividades de verificacion son
adecuadas para el performance del
Riesgo Critico.

» Las actividades de verificacion y Auditoria
estan siendo ejecutadas de una manera
solida y exhaustiva.

» Las areas estan haciendo una evaluacién
certera de los controles criticos
implementados.

» Se esta haciendo un correcto andlisis de
incidentes relacionados a Riesgos Criticos
para evitar la recurrencia en ellos.

» Se esta revisando las causas de los
Riesgos Criticos Operacionales para
evitar que el personal se exponga a la
ejecucion de una tarea sin aplicar algin
control critico.

Champions de | 5.7.5 Gestionar el desempefio No | Actade Reunion
Riesgos Criticos/ | Aceptable mediante una reunién con el | (SSYMA-P05.01-

Ingeniero de Championy su asesor de SSO, en donde se FO1)
Seguridad de definir4d el tratamiento al desempefio no
Ocupacional aceptable mediante acciones y/o acuerdos,

los cuales seran plasmadosy cargados al
SW-SSYMA mediante un formato Acta de
Reunién (SSYMA-P05.01-F01).

5.7.6 La mejora continua del sistema de
Gestion de Controles Criticos proporciona
seguridad y evita eventos catastroficos o
fatales. Dado que, Gestién de Controles
Criticos es un proceso ciclico, los controles
necesitan ser evaluados y actualizados.
Considere:

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

» Evaluar los resultados de los informes
trimestrales 'y  observaciones de
performance inadecuado para mayor
seriedad.

5.7.7 Un proceso de observacion de
performance de Riesgo Critico podra
encontrar un nivel de “arrastre” en €l
desempefio de un control que se ha hecho
gradual en el tiempo.

6. ANEXOS

6.1.Arbol de decision para determinacion de controles criticos (Anexo SSYMA-P03.14-A01).

Control identificado
¢El control previene,

detecta o mitiga un
riesgo critico

Sl

¢Es el control la Unica
barrera?

¢El control previene la
iniciacion del evento?

N

| control previene o
detecta la escalamiento
del evento?

¢El control es efectivo
para multiples riesgos?

NO

¢EL control es
independiente?

A

A

Este documento no se encuentracontrolado en formato fisico, la persona que requiere imprimir este documento debe asegurarse que s e encuentreen
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6.2. Alcance del Programa de Gestidn de Controles Criticos — Modelo de Gobernanza (Anexo SSYMA-

P03.14-A02)

Alcance del Programa GCC — Modelo de Gobernanza

Gerentes de
Operaciones

Plan de

Accién CHAMPION DEL RIESGO CRITICO

Gerente y

Aplica para
todos los niveles

jerarquicos,
empleados de

Gold Fields y
colaboradores
de empresas

Operador/
Mantenedor/

vcco

Piezas de comunicacién
Capacitacién continda
Seiialética activa

VCCG - Lista de verificacién de control critico del Gerente
VCCS - Lista de verificacion de control critico del Supervisor
VCCO - Lista de verificacion de control critico del Operador

6.3.Champions de Riesgos Criticos (SSYMA-P03.14-A03)

g ®

Champions de Riesgos Criti

cos — Gold Fields Peru

o\
2

)
?‘PE | m FlELDS
iy

Reporte de
desempefio de
Controles Criticos

SSO
TEAM
i
%?“s EEM FieLos

= Exposicion a ~
Falla de talud Caida de A
altura peligrosas izaje

Alexis Arauco
José Rodriguez

José Ordoiiez
Jorge Escobar

Rafael Guerrero
José Rodriguez

i
liE>

Benjamin Carpio
Alexander Pérez

Pedro Ddvila
Daniel Rivera

Alex Urrunaga
Juan Holguino

AN

Liberacién
Trabajo en Rayo Contacto con Espacio descontrolada de Caida de
excavacién elect confinado energia objetos
Waldemar Garcia Antonio Rios-Pita Jorge Arévalo José Aedo Ivan Villanes Jahzeel Duefias
Diana Chavarry Diana Chavarry Daniel Rivera Jorge Cueva Jorge Rudas Jorge Cueva

O

Operaciones de =
de neuméticos y chancado

Ahogo

Juan Acosta Diego Torres

Juan Holguino Alexander Perez Jorge Cueva

Operaciones de
perforacién en

Joaquin Felipe Freddy Ledesma

Jorge Escobar

Fuego en
superficie

Luis Torres
Daniel Rivera
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6.4.Infocenter de Gestion de Controles Criticos (SSYMA-P03.14-A04)

INFOCENTER DE GESTION DE CONTROLES CRITICOS - NOMBRE DEL AREA

NOMBRE DEL AREA: ENFOQUE EN: PLANIFICACION DE VERIFICACION DE CONTROLES CRITICOS (VCCC)

N° TAREA RIESGO CRITICO | VERIFICADOR | FECHA/HORA |RESULTADO COMENTARIOS

CONTRATISTAS:

ACTIVIDADES NO RUTINARIAS

6.5.Codigo QR acceso a guia gestion de controles Criticos (SSYMA-P03.14-A05)

Descargar guia por
codigo QR

Escanea la Guia de GCC

Esta guia es una herramienta de
consulta antes de iniciar cualquier
tarea critica
iEs clave para la prevencion!
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6.6.Codigo QR para descarga del aplicativo CRM Forwood Safety (SSYMA-P03.14-A06)

Escanee o haga clic para descargar

GETITON

® Google Play

L Download on the

App Store

Forwood CCV

W00l ENterprises My Li

'SETUP DEVICE

ORrR

About this app

The newest experience for serifpng erki

in the fiekd (2 now hero, ¥ SCAN QR CODE

Need Help? @

Dursiresy

Powered By F (JR"/_V‘\'! oD
aM TY
Data safety
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7. REGISTROS, CONTROLES Y DOCUMENTACION

7.1. Formato de Bowtie (SSYMA-P03.14-F01)

7.2. Listas de verificacibn de controles criticos del supervisor del portd
(https://id.saas.forwoodsafety.com/) u aplicativo CCV APP.

8. REFERENCIA LEGALES Y OTRAS NORMAS

8.1 Norma ISO 45001; requisito 8.1y 9.1.

8.2 Health and Safety Critical Control Management — Good practice guide.

8.3 Critical Control Management - Implementation Guide.

8.4 CCM Assessmente Guidance — GF LTD.

8.5 Guia de Gestién de Controles Criticos.

9.  REVISION

9.1. Este procedimiento sera revisado y mejorado continuamente.

ELABORADO POR REVISADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Jorge Escopar/ Freddy Toribio Freddy Toribio Luis Villegas
Juan Holguino
Supervisor General de
- SSO _ Gerente de Gerente de Gerente de
Ingeniero de Seguridad | sequridad y Salud Seguridad y Salud Operaciones
Ocupacional Sénior Ocupacional Ocupacional
Fecha: 20/12/2024 Fecha: 21/01/2025
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